
Adventist Risk Management e 
International SOS
Una sociedad que lo ayuda

Adventist Risk Management se ha asociado con International SOS para ofrecerle a nuestro personal asesoramiento médico, de 
protección y seguridad, derivaciones y asistencia de rutina y de emergencia cuando viaja o vive en el extranjero. Le recomendamos 
enfáticamente que siga los siguientes pasos para familiarizarse con esta nueva asociación y con los servicios que tiene a su 
disposición mientras se prepara para su próximo viaje y mientras está en el extranjero.

USTED

ANTES DE PARTIR

International SOS lo asistirá sin importar lo grande o pequeño que sea su pedido, y lo animamos a que llame para pedirnos 
ayuda en cualquier momento del día o de la noche. Ya sea que pierda su billetera, necesite orientación o asistencia médica, una 
derivación a un médico o requiera una evacuación a gran escala, International SOS puede asistirlo.
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Lea las directrices de viaje de 
su organización y asegúrese de 
cumplirlas.

LEA SUS 
DIRECTRICES 
DE VIAJE

DESCARGUE LA 
APLICACIÓN DE 
ASISTENCIA

LLAME O CONSULTE 
EN LÍNEA

La aplicación móvil le ofrece acceso 
inmediato al centro de asistencia, 
donde tiene a su disposición a 
expertos en medicina, seguridad o 
logística para brindarle asesoramiento 
de rutina o ayuda en una emergencia. 
Encontrará asesoramiento actualizado 
y alertas en tiempo real para los 
lugares a los que viaje.

1. Descargue la aplicación en su 
teléfono móvil.

2. Elija «Sí» cuando utilice la aplicación 
para convertirla en una aplicación 
de confianza.

3. Ingrese su número de miembro: 
11BCAM749125

Hay muchas preguntas que debería 
hacer antes de partir. Los especialistas 
médicos y de seguridad de International 
SOS están a su disposición las 24 horas 
del día para responder a sus preguntas 
e inquietudes.

Agende ahora el número del centro de 
asistencia en su teléfono móvil: 
Centro de asistencia en Filadelfia: 
+1 215 942 8226

Antes de partir hacia una misión en 
el extranjero, un lugar excelente para 
comenzar su preparación previa al viaje 
es el portal en línea (internationalsos.
com). Con su número de miembro  
(11BCAM749125) usted puede 
iniciar sesión en el portal y consultar 
información médica y de seguridad 
actualizada, como también recibir 
alertas en su correo electrónico o 
teléfono inteligente.

Centro de asistencia en Filadelfia:  +1 215 942 8226 www.internationalsos.com



Adventist Risk Management e 
International SOS
Una sociedad que lo ayuda

Comuníquese con International SOS como su representante en cualquier momento, en cualquier lugar, cuando se aventure fuera 
del país. Considérelo su consejero confiable y virtual, tanto para preguntas fundamentales como de rutina. 

ANTES DE PARTIR

No importa lo pequeña que parezca su preocupación, cuando tenga dudas, llame a International SOS para pedir ayuda.
Con una red mundial de especialistas médicos y de seguridad, International SOS está bien equipado para ayudarlo.

• Apenas sepa que viajará, 
regístrese para recibir alertas 
por correo electrónico para cada 
uno de los países o ciudades que 
visitará o por los que pasará

• Repase las guías de país

• Comuníquese con el centro de 
asistencia (disponible 24/7) para 
recibir instrucciones de viaje por 
teléfono

• Asegúrese de que su aplicación 
International SOS esté activa y 
usted pueda tener acceso a alertas 
médicas y de seguridad mientras 
esté lejos

Llame a un centro de asistencia 24/7 
si usted:

• No se siente bien

• Necesita una derivación para un 
médico, dentista u otro tipo de atención

• Necesita apoyo emocional

• Se entera de una interrupción del viaje 
que afecta su itinerario

• Se entera de clima adverso o de 
un desastre natural que afecta su 
itinerario

• Se siente inseguro, escucha que hay 
disturbios o protestas fuera de su 
hotel o de su lugar de trabajo

• Necesita un traductor de idiomas, 
incluso en un taxi

• Necesita medicamentos con receta

• Perdió o le robaron su billetera/
pasaporte/documento de identidad

• Necesita un adelanto en efectivo

• Es víctima de un robo o de un ataque

• Are the victim of a theft or assault

Llame a un centro de asistencia 24/7 
en cualquier situación de emergencia. 
International SOS lo ayudará a usted y a 
sus gerentes con: 

• Hospitalización y monitoreo médico 
(incluido el pago por adelantado 
para garantizar una admisión de 
emergencia)

• Instrucciones de seguridad y 
orientación paso por paso para 
garantizar su seguridad

• Gestión operativa y logística de su 
evacuación médica y/o de seguridad

• Comunicación con sus familiares y 
ARM con actualizaciones sobre su 
situación

• Seguimiento después del incidente y 
asistencia para el retorno al trabajo

Centro de asistencia en Filadelfia:  +1 215 942 8226 www.internationalsos.com

DURANTE SU VIAJE O 
INTERCAMBIO EN UNA EMERGENCIA


